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1. ANTECEDENTES

La Fundacién Save the Children Colombia - FSCC, opera en el pais desde hace mas de 25 anos
mediante proyectos de cooperacién, con el fin de promover integralmente los derechos de nifas,
ninos, adolescentes y jovenes en condiciones de vulnerabilidad. Nuestros programas se desarrollan
desde diversas areas tematicas como la de educacién, proteccién, asistencia humanitaria, salud,
nutriciény reduccién de pobreza reconociendo diferentes enfoques como el territorial, poblacional,
diferencial, entre otros. Trabajamos principalmente en municipios del Valle del Cauca, Arauca,
Norte de Santander, La Guajiray Narifo.

Se reconoce que los nifos, ninas y adolescentes son sujetos integrales, activos y participantes en
todas las esferas de la sociedad, por lo cual trabajamos junto con ellos y sus familias en la
implementacion de soluciones a las diversas problematicas que se presentan asociadas a las areas
de intervencién de nuestra organizacién. Es imperativo para Save the Children que nuestra
interaccion y nuestras intervenciones se fundamenten en el reconocimiento de los derechos de Ia
ninez y propendemos por la prevencion de su vulneracién, la gestidon para su garantia y la exigencia
de su restablecimiento.

En nuestra oficina pais contamos con un sdlido sistema de rendiciéon de cuentas, centrado en la
participacién ética y significativa de la niflez y los adultos, permitiendo que sus voces y opiniones
sean tenidas en cuenta en el desarrollo de nuestros programas. Asi pues, contamos con mecanismos
de retroalimentaciony reportes establecidos a partir de la consulta a nifas, nifios y comunidades de
diferentes territorios del pais, a través de los cuales todas las personas interesadas en nuestros
programas, especialmente la nifez, pueden retroalimentar nuestra labor, conocer mas de nuestro
trabajo, solicitar asistencia o reportar situaciones de abuso o mal comportamiento de nuestro
personal. Todos los reportes recibidos por estos canales son gestionados como casos, los cuales se
categorizan, gestionan, se les da respuesta o se remiten al punto focal mas idéneo para garantizar
una respuesta efectiva dentro de los tiempos que estipula la ley colombiana.

Estos canales se basan principalmente en la escritura, limitando la participacién significativa, por lo
cual, muchas personas dependen de otros para hacer sus reportes, en especial, aquellas que cuentan
con algun tipo de discapacidad o no saben leer ni escribir. Esto genera una falta de representacién
de estos grupos poblacionales, quienes, por lo general, cuentan con mayores condiciones de
vulnerabilidad. Esta infrarrepresentacién plantea retos importantes en materia de rendicién de
cuentas.

Por lo anterior, buscamos desarrollar un mecanismo de rendicion de cuentas inclusivo, que ofrezca
opciones de participacion accesible para todos, eliminando las barreras fisicas y linglisticas que
actualmente se presentan. En ese sentido, hemos adelantado un proyecto piloto cuya primera fase
exploratoria se ha centrado en consultar a ninos, comunidades, poblacién con discapacidad,
expertos en discapacidad y a nuestro personal en los municipios de Cali y Maicao, para conocer las
necesidades, limitaciones, posibles soluciones, factores contextuales, estrategias de inclusion y
aspectos funcionales y no funcionales para desarrollar una solucién tecnolégica.
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Con base en lo anterior, requerimos contratar una consultoria para el desarrollo de la segunda fase
de este piloto que consisten en el disefio y construccién de una herramienta que implemente un
sistema de reconocimiento de voz que permita a los usuarios enviar sus sugerencias hablando en
lugar de escribir y que pueda reconocer diferentes acentos y ritmos del habla. Ademas, que tenga un
asistente virtual de facil uso que guie el envio de sugerencias, proporcionando instrucciones claras
para ayudar a los usuarios a articular sus ideas eficazmente y faciles de usar. Todo lo anterior,
tomando como base los hallazgos de la primera fase, con enfoques de equidad, inclusién y centrado
en el usuario, y aprovechando las ventajas que ofrece la inteligencia artificial.

TABLA 1. CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION.
ACTIVIDAD FECHAY HORA
Lanzamiento de la convocatoria. 29 de febrero de 2024.
Reunidn aclaratoria Términos de referenciay aclaracion de
inquietudes (reunion via TEAMS) conectarse al siguiente
link: https://teams.microsoft.com/l/meetup-
join/19%3ameeting MjO2MDI3NjMtNjk0Yi00OGJiLTImMmUtZ
Dk3ZmRjMTA4N2V|%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3 11 de marzo de 2024 10:00
a%2237ef3d19-1651-4452-b761- a.m.
dc2414bf0416%22%2c%220id%22%3a%22f3cb370e-666d-43d4-
8d13-f527519bedba%22%7d

Plazo para presentacion de las propuestas (fecha de cierre). 13 de marzo de 2024, 11:59
p.m.

Proceso de evaluacién y calificacion de las propuestas. 14 al 18 de marzo de 2024

Suscripcion y legalizacion del contrato. Dentro de los cinco (5) dias

habiles siguientes a la seleccién
1

PARAGRAFO PRIMERO: Las propuestas entregadas con posterioridad a la hora antes citada, seran
rechazadas.

PARAGRAFO SEGUNDO: FUNDACION SAVE THE CHILDREN podra expedir una adenda para
modificar y/o aclarar algin punto de los Términos de referencias en cualquier etapa del proceso
podra expedir una adenda para extender las etapas del mismo.

2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

Disenar, desarrollar y pilotear un prototipo de aplicacion digital basado en inteligencia artificial que
permita recopilar las retroalimentaciones, quejas y solicitudes de los participantes (con énfasis en
nifez y adultos que presentan dificultades en lectoescritura) de las actividades de Save The
Children, a través de una interfaz interactiva con reconocimiento de voz y genere reportes con
analisis cualitativos y cuantitativos.

1 El término establecido puede ser mayor o menor, conforme a los procedimientos internos de Fundacion Save the Children
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Objetivos especificos

1. Plantear un disefo y arquitectura de la aplicaciéon a partir de los hallazgos de las consultas
realizadas por Save The Children alas comunidades en lafase exploratoriay los lineamientos
técnicos de SCI.

2. Desarrollar un prototipo en base al diseno que permita validar los requerimientos
funcionales y no funcionales de la aplicacién.

3. Realizar pruebas piloto con los participantes para validar los requerimientos funcionales y
no funcionales de la aplicacién.

3. ALCANCE DEL OBJETO - ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ESPERADOS

1. ACTIVIDADES

1. Analisis de requisitos

Reuniones con el equipo de Save The Children para comprender los requisitos
especificos y las necesidades de la aplicacion

Identificacion de los usuarios finales y sus capacidades y limitaciones

Andlisis de otros sistemas existentes y de las mejores practicas en accesibilidad
digital, con base en las experiencias de Save The Children a nivel internacional
Definicién de requisitos a partir de las politicas de salvaguarda, antifraude, seguridad
y proteccion de datos de Save The Children, el Procedimiento Operativo Estandar
del Sistema de Rendicién de Cuentas de la Oficina Pais y el manual de marca.

2. Diseiiode la aplicacién

Desarrollo de un disefo de interfaz intuitivo, que pueda ser utilizado por nifez y
adultos en general, y con especial énfasis en la accesibilidad para usuarios con
discapacidad visual y auditiva y dificultades de lectoescritura.

Creacidn de prototipos interactivos para revision y retroalimentacién del equipo de
Save The Children

Realizar el disefno centrado en el usuario y basado en los comentarios recibidos por
parte del equipo de Save the Children.

3. Desarrollo del prototipo de aplicacion.

Implementacién del diseno aprobado en un entorno de desarrollo de prototipo o
versién demo.

Integracion de la funcionalidad de reconocimiento de voz para la entrada de
mensajes

Desarrollar en el prototipo o demo con médulo para gestion de reportes
automatizados con andlisis cualitativos y cuantitativos.
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4. Pruebasy evaluacion

Capacitaciéon al staff de Save The Children y a las personas delegadas en los
territorios respecto al uso adecuado de la aplicacion y a los pasos a seguir para el
pilotaje

Monitoreo y asistencia técnica en la realizacién de las pruebas de usabilidad con los
usuarios finales representativos.

Evaluacion de la accesibilidad y facilidad de uso de la aplicacion

Identificacién y correccién de cualquier problema o error que se presente

5. Ajustes, entrega del prototipo final y documentacion

Realizacién de ajustes de la aplicacién con base en los resultados de las pruebas de
usabilidad

Entrega del prototipo final con la documentacién técnicay las guias de usuario
Capacitacion al personal de Save The Children y a las partes interesadas en el usoy
mantenimiento de la aplicacion

Entrega de informe con los resultados del pilotaje y el andlisis cuantitativo y
cualitativo de la informacién recolectada.

2.PRODUCTOS

Qa0 oy

Plan de trabajo

Disefo de interfaz de usuarioy prototipos interactivos

Prototipo o Demo de la aplicacién digital con funcionalidad especificas.

Informes de pruebas de usabilidad, evaluacién de accesibilidad y analisis cuantitativos y

cualitativos
e. Documentacion técnicay guias de usuario

4.VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO

El presupuesto maximo disponible serd de TREINTA Y CINCO MILLONES DE PESOS M/CTE
($35.000.000 COP) IVA INCLUIDO (si a ello hubiere lugar), con todos los impuestos incluidos y
valores de pélizas. Como condicién de pago, se tendra la ejecucién con calidad de cada una de las
actividades y productos esperados descritos en el numeral 3

Los gastos de desplazamientos para cumplir con las actividades y productos los asume el
proponente, por lo que no habra lugar a cobros adicionales por concepto de viajes y el contrato se
entendera firmado a todo costo.

FUNDACION SAVE THE CHILDREN pagara el valor del contrato, conforme a la entrega de
productos. Como condicidon de pago, se tendra la ejecucién con calidad de cada una de las
actividades y productos pactados.
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e Un primer pago en calidad de anticipo correspondiente al treinta por ciento (40%) del
valor del contrato, es decir la suma de CATORCE MILLONES DE PESOS M/CTE ($
14.000.000 COP) una vez firmado el contrato, constituidas y aprobadas las pélizas,
entregay aprobacién del plan de trabajo al equipo de Save the Children.

e Un pago final correspondiente al cincuenta por ciento (60%) del valor del contrato, es
decir la suma de VEINTY UN MILLONES DE PESOS M/CTE ($ 21.000.000 COP) una
vez finalizado el con la entrega del resto de los productos (Disefio de interfaz,
aplicacion digital, informes, documentacion técnica y prototipo o Demo). Como
soporte se tendrd una NOTA DE BUEN DE RECIBIDO, por parte de la supervision de
contrato donde se relacione los productos anteriormente aludidos

PARAGRAFO PRIMERO: FACTURACION ELECTRONICA. EL PROPONENTE deber4 radicar la(s)
factura(s) de manera electréonica de acuerdo con las disposiciones emitidas por la DIAN bajo
Resolucién 000042 del 05 mayo de 2020, de conformidad con su régimen tributario.

PARAGRAFO SEGUNDO. Para el pago ELPROPONENTE debera entregar: (i) cuenta de cobro y/o
factura electronicayy, (ii) Constancia de pago o certificacion de planilla pagada de aportes al sistema
de seguridad social integral (salud, pension y ARL) o certificado emitido por el revisor fiscal o
contador de valor total correspondiente a honorarios.

EL PROPONENTE debe aportar al sistema de seguridad social integral (salud, pensiéon y ARL) sobre
los porcentajes de ley. (solo si es persona natural).

PARAGRAFO TERCERO. El pago se hara dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacion
de la cuenta de cobro o factura correspondiente con el lleno de los requisitos legales y con la
presentacién de los soportes correspondientes, previo Visto Bueno del supervisor del contrato.

PARAGRAFO CUARTO. En el valor arriba indicado se incluyen todas las erogaciones relacionadas
a viajes, transportes y demas gastos que EL PROPONENTE deba incurrir en virtud de la ejecucién
de las actividades contratadas, por lo que no habra lugar a valor adicional por estos conceptos.

PARAGRAFO QUINTO: EXENCION DE IMPUESTOS. Por ser LA FUNDACION una entidad sin
animo de lucro, con régimen especial y que ejecuta proyectos mediante aportes de donaciones
establecidas por algunos donantes; dependiendo del gasto y designacién presupuestal, el proyecto
puede estar en el proceso de obtencién de la carta de utilidad comun/exencion de impuestos, de
acuerdo el decreto 540 de 2004, reglamentario del articulo 96 de la ley 788 de 2002. Dado el caso
qué éste gasto esté exento de impuesto, LAFUNDACION oficiaray enviara el respectivo certificado
de exencién de impuestos con la finalidad de que este no siga incluyendo el IVA en los valores a

pagar.
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5. GARANTIAS

EL PROPONENTE seleccionado debera constituir a su cargo, ante una compania de seguros
legalmente autorizada para funcionar en Colombia, y a favor de ELCONTRATANTE una péliza para
cubrir las siguientes garantias:

e CUMPLIMIENTO: Equivalente al treinta por ciento (30%) del valor del contrato, con una
vigenciaigual al plazo de ejecuciéon de este y tres (3) meses mas.

e PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES DEL
PERSONAL QUE UTILICE EL CONTRATISTA por una cuantia equivalente al diez por
ciento (10%) del valor total del contrato y con una vigencia igual al plazo de ejecucion de
estey tres (3) afilos mas.

e BUENMANEJO,CORRECTA INVERSION Y REINTEGRO DEL ANTICIPO: Equivalente al
cien por ciento (100%) del valor girado a titulo de anticipo, con una vigencia igual al plazo
de ejecucion de este y tres (3) meses mas.

e CALIDAD DE LOS SERVICIOS: Equivalente al treinta por ciento (30%) del valor del
contrato, con una vigencia igual al plazo de ejecucion del contrato y tres (3) meses mas.

PARAGRAFO PRIMERO: Las podlizas deberédn ser constituidas a favor de la Fundacién
Save The Children Colombia y ser entregadas dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la
suscripcién del contrato/acuerdo marco.

PARAGRAFO SEGUNDO: Cuando haya modificacion del plazo y/o los precios del contrato, se
debera ampliar la garantia de cumplimiento y los seguros para conservar el monto porcentual y las
vigencias aqui pactadas; también lo hara cuando se haga efectivo total o parcialmente la garantia
por cualquiera de los riesgos que ampara.

PARAGRAFO TERCERO: El valor de las garantias debera estar asumida por el proponente y deber3
estar incluida dentro del valor de la propuesta econémica.

6. LUGAR, PLAZO DE EJECUCCION DEL CONTRATO Y SUPERVISION

El contrato se desarrollara con actividades de manera virtual y tendra cobertura en las Oficinas
Pacifico y Caribe.

El plazo de ejecucion del contrato sera de 2 meses contados a partir de la suscripcion del contratoy
aprobacion de las pdlizas requeridas y la supervision estara a cargo del Gerente IMERA y/o su
delegado.
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7. PERFIL DEL PROPONENTE

El proponente debera cumplir con los siguientes requisitos:

1. Ser persona natural o juridica que cuente con actividad econémica principal, con 5 afnos de
experiencia demostrada en el desarrollo de aplicaciones accesibles y amigables con uso de
lainteligencia artificial; deseable experiencia en entornos de trabajo humanitario.

2. Conocimiento sélido en tecnologias de reconocimiento de voz y procesamiento de lenguaje
natural (Tecnologia speech).

3. Capacidad paratrabajar de manera colaborativa con equipos interdisciplinarios
4. Compromiso con los principios de accesibilidad y disefo inclusivo centrado en el usuario.

8. CRITERIOS DE EVALUACION

LA FUNDACION SAVE THE CHILDREN COLOMBIA adelantara la evaluacion de las propuestas
con una asignacién de puntaje de acuerdo con los criterios descritos en la siguiente tabla:

TABLA No. 2. PARAMETROS DE CALIFICACION DE LAS PROPUESTAS
CLASE DE CRITERIO  TIPO DE CRITERIO DESCRIPCION DE CRITERIOS ESPECIFICOS

Los criterios catalogados como excluyentes en esta tabla no son modificables y son obligatorios

El proponente acredita tener negocio legitimo registrado bajo la

normatividad colombiana.
A. ESENCIALES

(EXCLUYENTE) Si el proponente no Si el proponente adjunta el anexo 1 seiialado en el numeral 9.2
cumple con los aceptando las politicas de Save the Children (Formulario de
siguientes criterios conformidad, entendimiento y aceptacién de politicas de
se excluira del desarrollo sostenible para proveedores de SCC).2
proceso. El proponente aparece registrado en algtin reporte en listas

prohibidas o se encuentre incurso en sanciones o inhabilidades
por parte de los entes estatales de control.

Tiempo de experiencia acreditada mediante Certificado de
B.1. Experiencia Camara de Comercio (Persona Juridica)
acreditada segtin

tiempo de e 4 puntos por tiempo de constitucion legal entre 1y 2 afios
constitucion® 15 e 8 puntos por tiempo de constitucién legal entre 3y 4 afios.
puntos * e 15 puntos por tiempo de constitucién legal igual o superior a
5 afios;

2 El proponente deberd adjuntar a la propuesta, la carta de presentacion de la misma, debidamente firmada: persona natural
y/o representante legal para personas juridicas. Con la firma de dicho documento, el oferente declara que acepta y conviene
expresamente en los procedimientos, contenidos y obligaciones reciprocos derivados del proceso (debe constituir un
compromiso de adherencia y responsabilidades). Los anexos 1 y 2 se encuentran en la pdgina WEB.

3 La experiencia del proponente se contard a partir de la constitucion de la empresa en la Cdmara de Comercio y/o fecha del titulo obtenido
4 La experiencia del proponente se contard a partir de la constitucién de la empresa en la Camara de Comercio y/o fecha del titulo obtenido.
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CLASE DE CRITERIO  TIPO DE CRITERIO ‘ DESCRIPCION DE CRITERIOS ESPECIFICOS

Los criterios catalogados como excluyentes en esta tabla no son modificables y son obligatorios

e 5 puntos por presentar dos (2) certificaciones con objetos
similares al que se pretende contratar;
e 10 puntos por presentar tres (3) certificaciones con objetos

@ Save the Children

B.2. Certificaciones
con experiencia

B. CAPACIDAD
60%

especifica similares al que se pretende contratar;
15 puntos ® e 15 puntos por presentar cuatro (4) certificaciones o mas con
objetos similares al que se pretende contratar;
o Claridad y calidad de la propuesta técnica:
B.3. Criterios La propuesta sera clara si tiene una buena sintaxis, expresa de

forma precisay clarala comprension de los TDR, planteando de
manera concisa las ideas, y no da lugar a confusiones sobre los
objetivos y productos esperados, asi mismo el contenido de la
propuesta serd consistente en cuanto evidencia la coherencia

técnicos. Claridad y
consistencia del
contenidodela

propuesta.
entre la metodologia a emplear, el andlisis de la informacién y los
20 puntos resultados esperados de acuerdo con el objeto de los TDR.
. Para personas juridicas
B:4' SOI.'deZ Razoén de liquidez de la empresa a partir del estudio de los
financiera Estados Financieros para la evaluacién de los siguientes

indicadores:

Estados financieros i . ) ) . .
Razén corriente: Activo corriente / Pasivo corriente

de los anos

2021/2022 Razén de endeudamiento: Pasivo total / Activo total
para personas Leverage total: Pasivo total / Patrimonio

juridicas o

declaracién derenta | Margen de Utilidad Neta: Utilidad neta / Ventas Netas

para personas

naturales Para personas naturales
Presentacién de la Declaracién de Renta de los anos 2021y 2022
10 puntos debidamente firmada por el Representante Legal. Unicamente
requiere la firma adicional del Contador Publico si esta obligado
como contribuyente a llevar libros contables.
C. COMERCIAL Propuesta A la propuesta econdmica mas favorable y competitiva. El valor de
Ponderaciéon econdmica la propuesta econdmica debe incluir la totalidad de los costos
40% 40% directos e indirectos, para la adecuada ejecucién del objeto

contractual.

9. CONSIDERACIONES E INSTRUCCIONES GENERALES DE LA PROPUESTA

Los anexos y documentos que componen la presentacion de la propuesta deben estar organizados
de manera digital, en formato PDF y debidamente enunciados cada archivo, en una carpeta

comprimida en el siguiente orden:

5 Cuando se pretenda acreditar la experiencia exigida, el oferente debera aportar el contrato o la certificaciéon expedida por la entidad
contratante debidamente suscrita. Las constancias a través de las cuales se certifiquen los contratos, deben contener como minimo la siguiente
informacién: 1. Empresa o entidad contratante, direccion, teléfono y nombre de la persona que expide la certificacion. 2. Objeto del contrato:
Similar al objeto del presente proceso contractual. 3. Valor total del contrato. 4. Fecha de celebracién o ejecucion del contrato y fecha de

terminacion.
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9.1. PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA QUE CONTENGA:

A. Descripcion detallada de la propuesta técnica que contenga las metodologias de trabajo para el
desarrollo de cada una de las actividades relacionadas en estos términos de referencia,
especificando el tipo de tecnologia a utilizar y los tiempos necesarios.

B. El valor de la propuesta econdmica debe incluir la totalidad de los costos directos e indirectos,
para la adecuada ejecucion del objeto contractual, impuestos, tasas, contribuciones, etc.

C. Debera discriminar, en su propuesta econdmica, el valor unitario por cada una de las actividades
a desarrollar, de acuerdo con los requerimientos, unidad de medida y cantidades establecidas en el
presente documento.

9.2. DOCUMENTACION DEL PROPONENTE:

1. PROPUESTATECNICAY ECONOMICA

2. DOCUMENTACION LEGAL A APORTAR POR PARTE DEL PROPONENTE
DOCUMENTOS LEGALES PARA APORTAR POR EL PROPONENTE

No DOCUMENTOS PERSONA JURIDICA DOCUMENTOS PERSONA NATURAL

Certificado de Existenciay Representacion
Legal emitido por la Cadmara de Comercio con
1 fecha de expedicién no mayor a 30 dias No aplica
contados a partir de la presentaciéon de la
propuesta.

2 | Anexar Registro Unico Tributario (RUT) actualizado a 2.023

Copiade cédulade ciudadania del representante legal (personajuridica o persona natural) por
ambas caras.

Certificaciéon Bancaria, con fecha de expediciéon no mayor a 30 dias contados a partir de la
4 | presentacion de la propuesta (en el cual conste el tipo y nimero de cuenta). El titular de la
cuenta bancaria debe ser el proponente.

Certificacion de pago de aportes al sistema de seguridad social integral y aportes parafiscales
(emitida y firmada por contador o revisor fiscal). O planilla pagada del Gltimo mes.

Certificado de antecedentes judiciales, disciplinarios y fiscales de la firma proponente (razén
6 |social) emitidos por la Procuraduria General de la Nacion y la Contraloria General de la
Republica, con fecha no anterior a 30 dias de la presentacién de la propuesta.

Certificado de antecedentes judiciales, disciplinarios y fiscales del representante legal de la
firma proponente, emitidos por la Procuraduria General de la Nacion, Contraloria General de
la Republicay Policia Nacional de Colombia, con fecha no anterior a 30 dias de la presentacion
de la propuesta.




Fecha | TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONTRATAR “EL
actualizacion: | HESARROLLO DE UNA APLICACION PILOTO COMO @) Save the Children
08 de agosto MECANISMO DE RENDICION DE CUENTAS

de 2023 INCLUSIVO”

Certificado de antecedentes judiciales, disciplinarios y fiscales de la persona natural, emitidos
8 |por la Procuraduria General de la Nacién, Contraloria General de la Republica y Policia
Nacional de Colombia, con fecha no anterior a 30 dias de la presentacidn de la propuesta.

Estados financieros y notas a los estados de

los periodos de 2021y 2022 (donde refleje el Declaracién de renta de los afios fiscales
9 | estado de resultados y situacién financierade | 2021y 2022 (debidamente radicada ante la
la empresa), debidamente firmados por DIAN)

representante legal y revisor fiscal.
DOCUMENTOS TECNICOS PARA APORTAR POR EL PROPONENTE

DOCUMENTOS PERSONA JURIDICA DOCUMENTOS PERSONA NATURAL

ANEXO 1: Aportar firmado por el representante legal de la persona juridica o la persona
natural, formulario de declaracién de conformidad, entendimiento y aceptacién de las
politicas de desarrollo sostenible para los proveedores de Save the Children:

1. Politica de Salvaguarda a la Nifiez y su anexo.

2. Politicay procedimiento contra el Fraude, Soborno y la corrupcién.

1 | 3. Politica sobre trata de seres humanos y Esclavitud Moderna.

4. Codigo de Conducta para las Agencias IAPG y Proveedores.

5. Politica contra el acoso, la intimidacién y el acoso escolar (bullying).

6. Politica de Proteccién contra la explotacion y abusos sexuales.

7. Cddigo de Conducta.

8. Politica de proteccién y tratamiento de datos.

9. Politica de desarrollo sostenible.

ANEXO 2: Aportar firmada por el representante legal de la persona juridica o la persona
natural, la autorizacién para el tratamiento de datos.

Aportar firmada por el representante legal de la persona juridica o la personal natural, carta
de presentacion de la propuesta, donde debera manifestar expresamente:

a) Que aceptay cumplira los Términos de Referencia (el presente documento)

3 | b) Manifestacion expresa de la inexistencia de conflicto de intereses del proponente con la
convocatoria y/o con la Fundacién Save the Children Colombia y su representante legal.

c¢) Que acepta la politica de pagos de la Fundacién Save the Children, siendo esta treinta (30)
dias.

Aportar las certificaciones de experiencia general y especifica expedidas por entidades
publicas o privadas (se consideran igualmente con ONG), debidamente firmadas donde conste
gue el proponente, ha prestado esta clase de servicio. Para el caso de las certificaciones éstas
deberan estar firmadas por el funcionario competente para suscribirla. Las constancias a
4 |través de las cuales se certifiquen los contratos deben contener como minimo la siguiente
informacion: 1. Empresa o entidad contratante, direccion, teléfono y nombre de la persona
gue expide la certificacion. 2. Objeto del contrato: Similar al objeto del presente proceso
contractual. 3. Valor total del contrato. 4. Fecha de celebracion o ejecucién del contrato y
fecha de terminacion.
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Aportar Brochure o Portafolio de servicios de

5 No aplica
laempresa
Certlflcaao.n de pago qe aportes al sistema de Constancia de pago de aportes al sistema de
seguridad social integral y aportes . o .
6 seguridad social integral o planilla pagada

parafiscales (emitida por un contador o

. . . s del Gltimo mes.
revisor fiscal) o planilla pagada del tltimo mes.

Aportar hoja de vida del proponente y del personal que conforma el equipo de trabajo,
7 |adjuntando los soportes que acreditan sus titulos profesionales y las certificaciones que
acrediten su experiencia, de acuerdo con el perfil requerido y copia de la tarjeta profesional.

Aportar certificacion de autoevaluacion de
implementacién del Sistema de Gestién de
8 | Seguridady Salud en el Trabajo emitido por la No aplica
Administradora de Riesgos Laborales (ARL)
del presente ano.

Aportar certificacion otorgada por la Administradora de Riesgos Laborales (ARL) que
9 | indique a cual se encuentre afiliado y la clase de riesgo, con fecha de expedicién no mayor a
30 dias contados a partir de la presentacion de la propuesta.
Nota 1: Los interesados deben visitar nuestra pagina web https://savethechildren.org.co
(Licitaciones/Convocatorias) y descargar todos los documentos o anexos relacionados con la
convocatoria.

Nota 2: La propuesta deberd ser enviada en medio magnético, al correo
propuestas.proveedores@savethechildren.org de la Fundacion Save the Children Colombia, de
acuerdo con los requerimientos aqui establecidos y en el pazo determinado en cronograma - tabla
No. 1 de este documento, con validez de un (1) afio, con el siguiente asunto: “Contrato para el
desarrollo de una aplicacion piloto como mecanismo de rendicion de cuentas inclusivo”.

Nota 3: En cualquier caso, el proponente no deberd estar incurso en las prohibiciones,
inhabilidades o incompatibilidades para contratar, sefaladas por la constitucién y la Ley,
manifestacién la cual se entiende hecha bajo la gravedad de juramento con la sola radicacion de la
propuesta.

10. FORMALIZACION DEL PROCESO DE SELECCION

La formalizacion del proceso de seleccidn se hara por medio de CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS, suscrito por las partes, conforme con la normatividad civil/comercial colombiana
vigente.

11. NATURALEZA CONTRACTUAL

EL PROPONENTE manifiesta expresamente que a través del Contrato que se suscriba se vincula
civilmente y/o comercial con SAVE THE CHILDREN v, por lo tanto, su intencion al obligarse a cumplir
lagestion convenida en el contrato se limita al cumplimiento de la labor contratada en forma auténoma,
independiente y con sus propios medios, sin subordinacion, ni dependencia laboral respecto de SAVE
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THE CHILDREN, lo que excluye el desarrollo de contrato de trabajo y/o relacién laboral entre las
partes.

12. OBSERVACIONES A LOS TERMINOS DE REFERENCIA.

En caso de que se generen dudas o inquietudes, en el contenido de los términos de referencia, se
podrd formular consultas dirigidas al correo electrénico:
propuestas.proveedores@savethechildren.org para tal efecto las consultas deberan hacerse
dentro del término o plazo establecido en el cronograma; la respuesta se dard mediante
comunicacioén enviada a través del mismo correo electrénico.

13. CONFLICTO DE INTERESES / NO COLUSION

Cualquier proponente debe confirmar en documento escrito, el cual debera ser aportado en los
anexos de la propuesta:

a) Que no tiene conocimiento de ninguna conexién entre él o cualquiera de sus directores o la
alta gerencia, con los directores, el personal y miembros designados para el comité de
adquisiciéon de SAVE THE CHILDREN que puedan favorecer o afectar el resultado del
proceso de seleccién. Si existen tales conexiones, el proponente debe darlas a conocer.

b) Que no haya comunicado a nadie mas que SAVE THE CHILDREN la cantidad o monto
aproximado de la oferta.

c¢) Que no ha ofrecido, ni ofrecerd, ni pagara, ni dard ninguna suma de dinero, comisiones,
obsequios, incentivos u otros beneficios financieros, directa o indirectamente, a ninguna
persona por hacer u omitir ninglin acto en relacién con el proceso de seleccién.

14. CAUSALES DE RECHAZO

Serd motivo para rechazar la propuesta, cualquiera de los siguientes eventos:

a) Cuando existan varias propuestas hechas por el mismo proponente, bajo el mismo
nombre/razén social o diferentes. Cada proponente deberad presentar solamente una
propuesta;

b) Cuando el proponente esté incurso en conflictos de interés para suscribir contratos con la
Fundacién Save the Children;

c) El no cumplir con los requisitos juridicos y/o la propuesta no satisfaga el propdsito del
presente proceso de seleccién.

d) Cuandolaofertanocumplacon lasespecificaciones solicitadasy que no seafinancieramente
viable.

e) Sise verifica que existe irregularidad o falsedad en alguno de los documentos presentados
en la propuesta, o cuando verificada la informacién suministrada por el proponente no esté
conforme con la realidad.

f) La entrega de la propuesta en lugar, dia y hora posterior a la establecida en el presente
término de referencia. (cronograma).
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15. CAUSALES DE DECLARATORIA DE CONVOCATORIA DESIERTA

El proceso se declarara desierto, en los siguientes casos:
a) Que, unavez publicados los términos de referencia, no se reciba propuesta alguna.
b) Cuando ninguna de las propuestas presentadas cumpla con las condiciones solicitadas
dentro de los términos de referencia, pese a haberse solicitado la subsanacién de estas.

SAVE THE CHILDREN no se hace responsable por los costos en los que incurra el oferente por la
preparacion y remisiéon de la propuesta, ni se encuentra obligada a explicar al proponente los
motivos o sustentos de su decision.

16. SEGURIDAD SOCIAL

EL PROPONENTE en caso de ser persona juridica, garantizara que sus trabajadores estén afiliados
al sistema de Seguridad Social Integral que comprende salud, pensién, y riesgos laborales de acuerdo
con la ley y hacer el pago de los aportes correspondientes, lo cual deberd ser certificado por un
contador o su revisor fiscal, segln el régimen tributario.

Sisetratade persona natural, el indice base de cotizacidn para el pago al Sistema de Seguridad social
Integral se hara conforme con la siguiente clasificacion del tipo de independiente:

Trabajador independiente por prestacion de servicios:
e Personas naturales que prestan un servicio sin acudir a contratacion de terceros
¢ Norequierendel uso de materiales o insumos para darle cumplimiento al servicio.
e Reciben por la prestacién del servicio una remuneraciéon que no corresponde a un pago
salarial, sino a honorarios.
e Prestanun servicio en el que estd en juego el componente intelectual mas que el fisico.
Trabajador independiente por cuenta propia:
e Realizan actividades de manera habitual por su cuenta y riesgo, sin contar que los vincule a
una empresa.
e Paraeldesarrollode su actividad incurren en costos y gastos.
e Asume las pérdidas generadas con ocasién de la prestacion de servicio o la venta de bienes.
e Enalgunos casos Incurrir ala subcontratacion de personal.
Trabajador independiente con contrato diferente a prestacion de servicios:
e Persona natural que percibe ingresos en calidad de inversionista pasivo.
e Debe tener subcontratacién de personal

En virtud de lo anterior se detalla la modalidad de cotizacién segln la clasificacion del tipo de
independiente:
e Trabajador independiente por prestacion de servicios: Cotizacién minimo del 40% sobre el
valor total del contrato.
e Trabajador independiente por cuenta propia: Cotizacién por esquema de presuncion de
costos (esta informacion debe ser incluida en la propuesta y posteriormente en el contrato) o
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cotizacion por deduccion de expensas (estos costos deben ser incluidos en la propuesta y
posteriormente en el contrato).

¢ Trabajador independiente con contrato diferente a prestacion de servicios: Cotizacién
por_esquema de presuncion de costos (esta informacion debe ser incluida en el contrato) o
cotizacion por deduccion de expensas (estos costos deben ser incluidos en el contrato).

17.HABEAS DATA

EL PROPONENTE, en virtud de dar cumplimiento al Art. 9 de la Ley 1581 de 2012 y del art. 10 del
Decreto Reglamentario 1377 de 2013 y sus disposiciones afines, autoriza de forma previa, expresa
e informada a LA FUNDACION SAVE THE CHILDREN para la recoleccién, almacenamiento, uso,
circulacién o supresién de los datos personales y profesionales por él brindados, en vigencia del
presente contrato y en su proceso de seleccion y contratacion. De conformidad con los
procedimientos contenidos enla Ley 1581 de 2012y el Decreto 1377 de 2013, los titulares podran
ejercer sus derechos de conocer, actualizar, rectificar y suprimir sus datos personales o revocar la
autorizacion otorgada, enviando la solicitud que corresponda al correo electrénico:
proteccion.datos@savethechildren.org.
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